MITARBEITERIN IM IT-SUPPORT VOLLZEIT

stop searching - find!

Du hast Spal® an Technologien, aber kannst auch mit Menschen gut? Dann bist du bei uns
richtig! Mit der revolutionaren Suchtechnologie ist FINDOLOGIC ein fihrender Player im
Wachstumsmarkt E-Commerce und glanzt durch innovative Entwicklungen. Insbesondere sind
wir stolz auf unser tolles Teamgeflige und den Spal} bei der Arbeit.

Du hilfst Kunden unsere revolutionare Suchlésung in lhre Online-Shops zu integrieren und auf
den Kunden abzustimmen. Deine Erfahrungen bringst du direkt in unsere Weiterentwicklung
mit rein. Neben deinen technischen Fertigkeiten setzen wir vor allem auch auf deine
Kommunikationsfahigkeit.

DEINE AUFGABEN:

. First und Second Level Support fir unsere Kunden im Bereich Suchfunktion
. Kleinere Programmiertatigkeiten im Rahmen der Anwendungsintegration

. Unterstitzung des Teams bei anspruchsvollen Projekten

. Weiterentwicklung der technischen Dokumentation und FAQ’s

. Ansprechpartner zu technischen Fragen fir das Projektmanagement

IDEALE VORAUSSETZUNGEN:

. Eigeninitiative, Teamfahigkeit

. Abgeschlossene technische Ausbildung, idealerweise HTL-/HAK-Niveau

. Programmierkenntnisse in Web Technologien (PHP, JavaScript, HTML, CSS)
. Freude an Kommunikation intern und extern

. Einsatzfreude und Spal an Herausforderungen

. Gute Englischkenntnisse (Wort und Schrift)

. Versiertes technisches Formulieren von Texten fir anspruchsvolle Kunden

. Das Bediirfnis, einfach zu bedienende Produkte zu bauen,

die jeden Tag von Millionen Menschen verwendet werden

WIR BIETEN DIR:

. Junges, sehr humorvolles Team

. Engineering-Driven Company

. Geniales Blro mit riesiger Terrasse, Grill, Keksen und soviel Kaffee, Club Mate,
Feierabend-Bier, Obst und Gemuse wie Du willst

. Freiraum, um deine Ideen umzusetzen und gehért zu werden — bis rauf zum CEO

. Einblicke und Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen — Vertrieb, Entwicklung

. Eine Kultur des Lehrens und Lernens (inkl. Konferenzbesuche)

Wir bieten den unserer Meinung nach schdnsten Arbeitsplatz in der Region mit traumhaften
Blick Uber Salzburg und die Berge! Wir freuen uns auf Deine aussagekraftige Bewerbung an
office@findologic.com.

Das kollektivvertragliche Mindestgrundgehalt betragt fir diese Position in der Regelstufe
EUR 2.825 (Bereitschaft zur KV-Uberzahlung je nach Erfahrung

und Qualifikation vorhanden).
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